AKCIJSKI PLAN RADA SUSTAVA ZA OSIGURAVANIJE KVALITETE

Plan aktivnosti

Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo
1.1. Plan aktivnosti SOK-a Napocetku akademske Prihvaceno od Prihvac¢eno od Odbora za | Odbor za
godine. Odbora za kvalitetu na 24. sjednici | kvalitetu/Stru
kvalitetu odrzanoj 20. studenoga | ¢no vijete
2020. godine; Prihvac¢eno
od Stru¢nog vijeéa na 24.
sjednici  odrzanoj  22.
prosinca 2020. godine;
1.2. Izvjesce o radu Jednom godisnje, na Prihvaceno Prihvac¢eno od Odbora za | Struéno
Odbora za kvalitetu kraju ak. godine izvjesée od kvalitetu na 34. sjednici | vije¢e/Odbor
strane Stru¢nog | odrzanoj 20. prosinca | za kvalitetu
vijeca 2021. godine; Izvjesée o
radu Odbora biti ¢e na
dnevnom  redu  prve
sljedece sjednice Stru¢nog
vijeéa;
1.3. Provedba unutarnje Provodi se minimalno | Godisnji plan i Povjerenstvo za unutarnju | Odbor za
prosudbe jednom godisnje program prosudbu sacinilo zavrsno | kvalitetu/Povj
unutarnjih izvjescée o provedenoj erenstvo za
prosudbi; unutarnjoj prosudbi 25. unutarnju
minimalno veljace 2021. godine; prosudbu
jedno izvjesée o | Odbor za kvalitetu
provedenoj prihvatio izvjesce
unutarnjoj Povjerenstva za unutarnju
prosudbi prosudbu na 29. sjednici
Odbora odrzanoj 8.
ozujka 2021. godine;
1.4. Tematske sjednice Provodi se minimalno | Zapisnik sa 24. sjednica SV odrzana | Dekan/Strucn
Struénog vijeca na dva puta godisnje sjednica 22. prosinca 2020. godine | o vijece

temu kvalitete

Struénog vijeca

(teme: Usvajanje
Priru¢nika o  kvaliteti,
Usvajanje Akcijskog
plana Sustava za

osiguravanje kvalitete za

akademsku godinu
2020./2021.,  Usvajanje
Pravilnika o postupku
unutarnje periodi¢ne
prosudbe sustava
osiguravanja  kvalitete);

38. sjednica SV odrzana
21. srpnja 2021. godine
(tema: Usvajanje Izvjesca
o provedenoj unutarnjoj
prosudbi kvalitete),




1.5.

Edukacija i
promicanje kulture
kvalitete

Periodicki prema
potrebi na radnim
mjestima

Zapisnik o
provedenim
edukacijama;
Objava na web
stranicama

Periodicki se na vise
neformalnih radnih
sastanaka nametala
potreba edukacije ¢lanova
Odbora i voditelja Ureda
kao i1 promicanje kulture
kvalitete. Voditelj Ureda
sudjelovao na vise
edukativnih radionica.
Jedan od takvih radnih
sastanaka formalne
prirode je 26. sjednica
Odbora za  kvalitetu
odrzana 3. i 7. prosinca
2020. godine  kojom
prilikom  je  tijekom
rasprave iskazana potreba
za edukacijom ¢lanova
Odbora vezano uz
unutarnju prosudbu te je
iskazana  potreba  za
jacanjem  aktivnosti u
podru¢ju  kvalitete s
posebnim naglaskom na
azuriranju 1  uspostavi
dokumentacije i zapisa.
Podruéje kvalitete ima
zaseban ~ prostor  na
internet stranici
Veleucilista.

Ured za
unapredivanje
kvalitete
studiranja/Od
bor za
kvalitetu

1.6.

Definirati kljucne
pokazatelje
uspjesnosti i njihovu
ispunjenost

Jednom godisnje

Zapisnici
Odbora za
kvalitetu/Doku
ment sa
definiranim
kljuénim
pokazateljima
uspjesnosti

Odbor za kvalitetu na 26.
sjednici Odbora odrzanoj
3. 1 7. prosinca 2020.
godine usvojio Kljuéne
pokazatelje  uspjesnosti.
Ispunjenost tih
pokazatelja utvrduje se za
trogodiSnje razdoblje od
vremena njihova
usvajanja.

Odbor za
kvalitetu

1.7.

Izraditi analizu
poboljsanja i izvjesce
na temelju ranije
provedenih
vrednovanja

Periodi¢no

Izradena analiza
rezultata
poboljsanja na
temelju ranijih
vrednovanja

Dokument pod nazivom
Analiza prethodnih
vrednovanja izraden je u
prosincu  2019. godine.
Ukljucivao je vrednovanja
Veleucilista prije 2019.
godine.

Dekan/Odbor
za kvalitetu

1.8.

Izraditi i usvojiti novi
Priru¢nik za
osiguravanje kvalitete

2020.

Izraden i
usvojen novi
dokument:
Priru¢nik za
osiguravanje
kvalitete

Prihva¢en od Odbora za
kvalitetu na 25. sjednici
Odbora  odrzanoj 1.
prosinca 2020. godine;
Prihvacéen od Struénog
vijeéa na 24. sjednici
odrzanoj 22. prosinca
2020. godine;

Prodekan za
nastavu/Odbo
rza
kvalitetu/Stru
¢no vijece




Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo

2.1. Revidirati i izraditi Jednom godisnje Revidirani i Postojeci pravilnici nisu Struéno
pravilnike o provodenju izradeni revidirani. Odbor za vije¢e/Odbor
anketa pravilnici o kvalitetu za sada nije za kvalitetu

anketiranju i procijenio da je potrebna
postupcima izmjena pravilnika o
provodenja provodenju anketa
anketa

2.2. Revidirati sva anketna | Dva puta godis$nje na | Revidirani Na 25. sjednici Odbora za | Odbor za
pitanja koja se radnim sastancima dokumenti/zapis | kvalitetu odrzanoj dana 1. | kvalitetu/Ure
provode na Odbora za kvalitetu nici Odbora za prosinca 2020. godine | dza
Veleudilistu kvalitetu usvojen Upitnik o | unapredivanje

dodatnim interesima | i osiguravanje
ulaznih  studenata iz | kvalitete
podrucja upisanog | studiranja
studijskog programa.

2.3. Edukacija o Kontinuirano Potvrde Odrzane cetiri on line | Odbor za
"Ishodima ucenja" polaznika/Objav | radionice (15. i 16. | kvalitetu/Prod

e na web sijeCnja, 29. sijeCnja, 26. | ekan za
stranicama veljace te 23. 1 26. ozujka | nastavu
Veleudilista 2021.  godine  tvrtke

Adacron consulting d. d.)

na kojima su sudjelovali

nastavnici: Anita

Pamukovi¢, Andrijana

Kegalj, Boris Dorbic,

Emilija Friganovi¢, Linda

Marti¢ Kuran, Lovorka

Blazevic, Marija

Vrdoljak, Vedran Uro§ i

Iva Ljubicic.

2.4. Revidirati studijski Periodicki prema Zapisnici Nije provedeno u ak. god. | Povjerenstvo
preddiplomski potrebi na radnim povjerenstva/lzv | 2020./2021., ali su | zanovi studij
program sastancima edbeni provodene odredene | Poljoprivrede
"Poljoprivrede krsa" planovi/Elaborat | aktivnosti uslijed kojih je

i Elaborat studijskog
programa preddiplomskog
struénog studija
,Poljoprivreda krsa“
izraden 1 17.01.2022.
dostavljen svim

nastavnicima nositeljima
nastavnih predmeta putem
Moodle sustava (Struc¢no
vije¢e) uz zamolbu istima
da se ocituju na njegov
sadrzaj, a osobito u dijelu
koji se odnosi na nastavne
predmete ¢iji su nositelji i
na vlastiti  Zivotopis.
Elaborat je jo$ uvijek
dostupan svim ¢lanovima
SV. Cekaju se oéitovanja
nastavnika i sazivanje
sjednice SV (tematske ili
redovite) na kojoj bi se

provela rasprava 1
donijela odluka o
prihvacanju  Elaborata.
Nakon toga slijedi
imenovanje vanjskih
recenzenata  koji  ¢e
napisati recenziju




navedenog studijskog
programa, a potom i
daljnje postupanje prema
AZVO.

2.5. Razvijati program Kontinuirano Izraden plan Izraden dokument pod | Dekan/Gospo
cjelozivotnog ucenja programa nazivom Program razvoja | darsko
u suradnji s lokalnim cjelozivotnog cjelozivotnog obrazovanja | vijece/Strucn
gospodarstvom u ucenja na Veleucilistu "Marko | o vijece
podrucju agrobiznisa i Maruli¢" u Kninu.
seoskog turizma

Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna

provedbe osoba ili
tijelo

3.1 Analiza i izvjesce ispisanih | Jednom godi$nje Provedene Anketa  provedena i | Studentska
studenata (drop out) ankete, analizirana od  strane | referada/Ured

razgovori, Ureda za osiguravanje i | za

analize, izvjeS¢a | unapredivanje kvalitete, a | osiguravanje i
potom prihvaena od | unapredenje
strane Odbora za kvalitetu | kvalitete
s prijedlogom mjera za | studiranja
poboljsanje.

3.2. Informirati studente o | Jednom godi$nje/Na Odrzano Studenti se o navedenom | Studentska
kriterijima i na¢inima | pocetku akademske predavanje informiraju nakon | referada
ocjenjivanja te s godine studentima/Obja | sveéanog otvaranja
ostalim pravilnicima i va na web akademske  godine i
kodeksima na stranici uvodnog predavanja,

Veleudilistu nakon cega sluzbenici
studentske referade ostaju
s novim studentima i
pruzaju im  potrebne
informacije o kriterijima i
nacinima ocjenjivanja te s
ostalim pravilnicima i
kodeksima na
Veleudilistu. Isti pristup
imaju i u studentskoj
referadi u danima koji
slijede nakon pocetka
akademske godine.

3.3. Osigurati na mreznim | Kontinuirano Objavljene Objavljeno na mreznim | Erasmus
stranicama informacije na stranicama na  linku | odbor/Inform
informacije o mreznim "Medunarodna suradnja". | aticka sluzba
studentskim stranicama
programima na
engleskom jeziku

34. Provoditi mentorski Kontinuirano Informacije o Objavljeno na mreznim | Procelnici/Na
rad sa studentima kao mentorskoj stranicama na linku "Za | stavnici/Prod
oblik podrske podrsci, Objava | studente" s informacijama | ekan za

na web o mentorskoj podrsci, | nastavu

stranicama

mentorima i dokumentima
koji se odnose na
mentorsku podrsku.

Mentori godina podnijeli

pisane izvjestaje 0
odrzanim mentorskim
sastancima sa studentima
pojedinih studijskih

godina.




Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo
4.1. Prolaznost studenata za Jednom godisnje Izradeno U ozujku 2021. godine | Studentska
svaku akademsku godinu izvjescée za izradena Analiza | referada
svaki odjel uspjesnosti  studiranja za
akademske godine
2018./2019. i 2019./2020.
Posebno analiziran svaki
studijski odjel.
4.2. Postupak upisa Jednom godisnje Transparentno Postupak upisa studenata | Studentska
studenata proveden proveden transparentno sa | referada
postupak upisa svim potrebnim
informacijama na internet
stranici na linku "Studiji"
(Upisi). Sadrzane
informacije o  prijavi
putem SrediSnjeg
prijavnog ureda i
Nacionalnog
informatickog sustava za
prijave na studije te
informacije o upisima
putem natjecaja.
Ozna | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorn
ka provedbe a osoba ili
tijelo
5.1 Provedba studentske ankete | Dva puta godi$nje/po | Zbirni izvjestaj Realizirano. Sacinjeni Odbor za
o vrednovanju nastavnika i zavrsetku semestra o provedenim zbirni izvjestaji za svaki kvalitetu/Ure
nastave od strane studenata anketama; semestar posebno. dza
(na Moodle sustavu) Potvrde o Potvrde o rezultatima osiguravanje i
rezultatima anketa izdaju se na unapredivanje
anketa zahtjev pojedinih kvalitete
nastavnika. studiranja
5.2. Sudjelovanje Jednom godisnje Potvrde/link na | Postoje potvrde o | Prodekanica
nastavnikaVeleucilist CROSBI sudjelovanjima za znanstveni
a na znanstvenim i stranicu nastavnika Na CROSBI | rad i
stru¢nim skupovima; stranici mogu se pronaci | medunarodnu
obrada podataka o informacije o | suradnju/Nast
publiciranosti radova; nastavnicima i | avnici
sudjelovanje na publiciranosti ~ njihovih
projektima radova te sudjelovanjima
na projektima
5.3. Izraditi plan stru¢nog | Jednom godiSnje Izraden plan Postoji Pravilnik o | Procelnici/Pr
razvoja nastavnika struénog razvoja | usavrSavanju nastavnika i | odekan za
nastavnika ostalih zaposlenika. Za | nastavu

svaku kalendarsku godinu
donosi se i po proteku

godine  usvaja  Plan
usavrS$avanja nastavnika i
ostalih zaposlenika.

VeleuciliSte prati i potice
sudjelovanje nastavnika u
planiranim aktivnostima i
to kroz provebu planova
za poticanje medunarodne




suradnje, znanstveno
istrazivackog  rada i
promidzbenih aktivnosti.

5.4. Provesti analizu stanja | Jednom godi$nje Izvjesce o Realizirano. Prodekan za
nastavnickih provedenoj nastavu/Proce
potencijala i analizi Inici
opterecenosti opterecenja
nastavnika nastavnika

5.5. Redovito unositi i Kontinuirano Link na Na CROSBI stranici | Svinastavnici
azurirati radove na CROSBI unose se i azuriraju radovi
CROSBI stranicu nastavnika

5.6. Izraditi plan Jednom Izraden Realizirano. Prodekan za
aktivnosti za poticanje | godiSnje/Kontinuirano | dokument Plan znanstveni
medunarodne aktivnosti za rad i
suradnje i znanstveno- poticanje medunarodnu
istrazivackog rada medunarodne suradnju/Eras

suradnje i mus
znanstveno- odbor/Odbor
istrazivackog za kvalitetu
rada

Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna

provedbe osoba ili
tijelo

6.1. [zraditi anketu o 2020. Izraden anketni | Izraden i usvjen anketni | Odbor za
identifikaciji ranjivih i upitnik i upitnik o identifikaciji | kvalitetu/Ure
podzastupljenih skupina usvojen na ranjivih 1 podzastupljenih | d za

Odboru za skupina. osiguravanje i

kvalitetu unapredivanje
kvalitete
studiranja

6.2. Provesti anketu o Listopad 2020. Analiza anketai | Provedena  anketa o | Odbor za
identifikaciji ranjivih i izvjesce identifikaciji ranjivih i | kvalitetu/Ure
podzastupljenih podzastupljenih skupina u | d za
skupina rokovima definiranim | osiguravanje i

akcijskim planom | unapredivanje
(listopad 2020. godine) i | kvalitete
izradeno  izvjes¢e s | studiranja/Stu
analizom i mjerama za | dentska
poboljsanje te usvojeno | referada

na sjednici Odbora za

kvalitetu.

6.3. Na mreznim 2020./Kontinuirano Objave na Na  internet  stranici | Erasmus
stranicama redovito mreznim kontinuirano se objavljuju | odbor/Erasmu
objavljivati azurne stranicama informacije o Erassmus | s
podatke o Erasmus natjeCajima putem linka | koordinator/I
natjecajima "Medunarodna suradnja" | nformaticka

(odlazni studenti/odlazno | sluzba
osoblje). Veleudilistu
dodijeljena Erasmus
povelja u visokom
obrazovanju za novo
programsko razdoblje od
2021. do 2027. godine

6.4. Nagradivanje i 2020./Kontinuirano Broj nagrada i U suradnji s lokalnom | Dekan

stipendiranje
studenata

stipendija

samoupravom svake
godine se s prijenosnim

racunalima nagraduju
najbolje ocijenjeni
studenti po pojedinim

studentskim programima.
Veleudiliste je u




akademskoj godini
2020./2021. dodijelilo
ukupno 4 (Cetiri)
stipendije po
socioekonomskim

kriterijima u iznosu od
ukupno 40.000,00 tisuc¢a
kuna po studentu godisnje
odnosno 1.000,00 kuna
mjeseéno podijeljenih na
10 mjeseci.

Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo
7.1. Svi dokumenti SOK-a 2020./Kontinuirano Objavljeni Kontinuirano se | Odbor za
moraju biti dostupni na zapisnici, objavljuju zapisnici, | kvalitetu/Ure
Moodle sustavu i dostupni pravilnici i pravilnici i drugi | dza
korisnicima dokumenti te dokumenti posloZeni | osiguravanje i
logicki prema vrsti i strukturi | unapredivanje
poslozeni pojedinih dokumenata. kvalitete
studiranja
7.2. Preporuca se 2020./Kontinuirano Dokumentacija | Realizirano. Odbor za
koristenje Clouda SOK-a kvalitetu/Ure
Veleucilista radi lakse objavljena u dza
i brze dostupnosti Cloudu osiguravanje i
informacija unapredivanje
kvalitete
studiranjalnfo
rmaticka
sluzba
7.3. Pohadanje radionica o | 2020./Kontinuirano Potvrde i Provodi se kontinuirano. | Odbor za
kvaliteti, webinara i izvjeséa s Prate se objave AZVO te | kvalitetu/Ure
pracenje trendova u radionica se o istima upoznaju | dza
kvaliteti nastavnici i ostalo osoblje | osiguravanje i
kako bi uzeli uceSée u | unapredivanje
radu seminara i radionica | kvalitete
ili kako bi na istima | studiranja

sudjelovali  on line.

Nastavnicima 1 drugim
zapolenicima se
prosljeduju i druge
relevatne informacije

dionika koji organiziraju
radionice i seminare koji
su im  potencijalno
korisni.




Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo

8.1. Objavljivanje i azuriranje Kontinuirano Objava na web Kontinuirano se | Informaticka
vaznih dokumenata na stranicama i objavljuju vazni | sluzba/Refere
mreznim stranicama oglasnoj ploci dokumenti na internet | ntza poslove
Veleucilista Veleucilista stranici Veleucilista. nastavne i

izdavacke
djelatnosti

8.2. Promocija Kontinuirano Ugovori s Veleudiliste se | Prodekanica
Veleudilista i medijskim kontinuirano promovira. | za poslovanje
medijsko ku¢ama/Materij | Tijekom akademske | isuradnju s
predstavljanje ali/broj srednjih | godine 2020./2021. | gospodarstvo

skola izvrSen posjet srednjim | m
Skolama na podrucju vise
zupanija kao i u susjednoj
Bosni i  Hercegovini,
izradena ppt prezentacija,
organizirane radionice o
aktualnim temama,
organizirana  gostujuca
predavanja za studente i
ostalu zainteresiranu
javnost, ugovorene
promotivne kampanje na
drustvenim mrezama,
sudjelovanja na
konferencijama,
smotrama visokog
obrazovanja i sl.,
oglasavanja na portalima,
predstavljeni gospodarski
subjekti i institucije s
kojima Veleudilista
suraduje, nastavnici
Veleucilista  sudjelovali
kao ¢lanovi ocjenjivackih
panela stalnih ili
povremenih tijela, tiskani
promotivni materijali
Veleudilista, briga o
medijskim objavama koje
promoviraju  Studentski
zbor i Alumni klub,
najave  dogadanja na
internet stranici itd. itd.

8.3. Uvesti izvjesce o Kontinuirano Plan promidzbe | Plan donesen za | Prodekanica
planu promidzbe Veleudilista akademsku godinu | za poslovanje
Veleudilista 2020./2021.  Realizacija | isuradnju s

odnosno izvrSenje plana | gospodarstvo
provedeno tijekom | m/Stru¢no
akademske godine | vijece
2021./2022.

8.4. Poboljsati i Kontinuirano Nove stranice Kontinuirano Prodekanica
osuvremeniti web vizualno i za poslovanje
stranice Veleucilista graficki i suradnju s

poboljsane gospodarstvo

m/Informatic
ka sluzba

8.5. Izraditi novu brosuru 2020. Nova brosura Izradena i postavljena na | Dekan/Prode
Veleucilista u Veleucilista u internet  stranici nova | kanica za
promidzbene svrhe tiskanom i web brosura Veleucilista. poslovanje i

obliku suradnju s

gospodarstvo




m
8.6. Provesti dane Jednom godisnje Objava na Planirani i zakazani, a Referent za
otvorenih vrata stranicama o potom i otkazani zbog poslove
Veleudilista danima pandemije virusa COVID- | nastavne i
otvorenih 19 izdavacke
vrata/materijali, djelatnosti
brosure
Oznaka | Aktivnost Rok provedbe Indikator Realizacija Odgovorna
provedbe osoba ili
tijelo

9.1. Analizirati zaposljivost Jednom u tri Analiza anketai | Analiza provedena Prodekan za
zavrenih studenata godine/Kontinuirano izvjescée tijekom listopada i poslovanje/Al
studenoga 2020. godine. umni klub/
Prihvacena od strane Odbor za
Odbora za kvalitetu (s kvalitetu/Ure
mjerama za poboljSanje) u | d za
sije¢nju 2021. godine. osiguravanje i
unapredivanje
kvalitete
studiranja
9.2. Analizirati Jednom u tri Analiza anketai | Analiza provedena Prodekan za
zadovoljstvo godine/Kontinuirano izvjesce tijekom 2019. godine. poslovanje/Al
poslodavaca Prihvacena od strane umni klub/
programima studija Odbora za kvalitetu (s Odbor za
Veleudilista mjerama za poboljsanje) u | kvalitetu/Ure
sijecnju 2021. godine. dza
osiguravanje i
unapredivanje
kvalitete
studiranja
9.3. Analizirati Jednom godisnje Analiza anketai | Analiza provedena Prodekan za
zadovoljstvo izvjesce tijekom rujna, listopadai | poslovanje/Al
zavrsenih studenata studenoga 2020. godine. umni klub/
programima Prihvaéena od strane Odbor za
Veleucilista Odbora za kvalitetu (s kvalitetu/Ure
mjerama za poboljsanje) u | d za
sijecnju 2021. godine. osiguravanje i
unapredivanje
kvalitete
studiranja/Ref
erada
9.4. Provodenje analize Jednom godisnje Analiza anketai | Anketa  provedena i | Referada/Pro
broja ispisanih izvjescée analizirana od  strane | dekan za
studenata, utvrduju se Ureda za osiguravanje i | nastavu/
razlozi i definiraju unapredivanje kvalitete od | Odbor za
mjere poboljSanja rujna do studenoga 2020. | kvalitetu/Ure
godine, a potom u sijecnju | d za
2021. godine prihvacena | osiguravanje i
od strane Odbora za | unapredivanje
kvalitetu s prijedlogom | kvalitete
mjera za poboljSanje. studiranja

Klasa: 039-02/22-01/01
Urbroj: 2182/1-12/3-2-22-18-2
Knin, 23. svibanj 2022. godine

Predsjednik Odbora za kvalitetu:

doc. dr. sc. Damir Mihanovi¢, v. pred.




